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附件2： 
数据中心运维管理工程师直播培训大纲
	1、主办方介绍
全国电子信息专业技术水平评价介绍
课程结构安排、培训要求及证书发放方式介绍

	2、数据中心运维管理概述
数据中心运维管理面临的关键性的问题
      国标GB/T 51314《数据中心基础设施运行维护标准》重点解读
运维目标
运维对象
运维要求

	3、数据中心运维管理组织架构
如何建立数据中心的组织架构
典型的企业数据中心组织架构介绍
数据中心中人员岗位职责

	4、数据中心运维团队建设和管理
数据中心运维团队的建设和管理
数据中心工作职责与职能
数据中心关键岗位的设置和管理
数据中心人员角色的定义及划分

	5、数据中心供应商管理
数据中心供应商的管理内容
数据中心需求验收管理
保密原则

	6、供配电系统的运维管理及故障分析
      数据中心供配电运维过程中的若干问题
      识别-分析-解决-如何预防

	7、制冷系统的运维管理及故障分析
      数据中心制冷系统运维过程中的若干问题
      识别-分析-解决-如何预防

	8、其他系统的运维管理及故障分析
     安防及监控系统运维过程中的若干问题
识别-分析-解决-如何预防

	9、数据中心的测试验证
 数据中心运维团队的日常维护测试

	10、认证考试（在线）



image1.png
tREILE




image2.jpeg
)
i




